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共 通 事 項 ／ 1 . 大 会 開 催 概 要 、 2 . フ ァ イ ナ ル 開 催 概 要

セラピストの地位向上とリラクゼーション業の発展を目的とした大会です。

日本リラクゼーション業協会では、リラクゼーションセラピストの地位向上とリラクゼーション業の発展を目的とし、協会主催の

コンテストを開催しています。接遇ロールプレイングとスピーチをとおしてセラピストとしての総合力を競い合う「セラピストの

部」、各スペースが課題解決への取り組みをプレゼンする「スペースの部」の２つの部門にわかれ、 10月30日（「リラクゼー

ションの日」）に東京代々木の山野ホールにて開催されるファイナルでのグランプリをかけて競い合います。

グランプリ、準グランプリに輝いたセラピスト・スペースには、翌年リラクゼーション業協会のアンバサダーとしても活躍いただ

いています。

また、協会の活動を紹介するブースや、来場者が施術を体験できるブースを設け、コンテストを通じてリラクゼーション業界の認

知度を高め、理解を深めていただくための様々な取り組みを行っています。

1 大会開催趣旨

2 ファイナル開催概要

■ タ イ ト ル

■ 主 催

■ 開 催 日 程

■ 開 催 場 所

■ 内 容

■ファイナリスト

■ 賞 金

■ チ ケ ッ ト

：

：

：

：

：

：

：

：

リラクゼーションコンテストJAPAN 2018ファイナル

一般社団法人日本リラクゼーション業協会

2018年10月30日（火） 13：00～18：00（予定）

山野ホール

〒151-8539東京都渋谷区代々木1-53-1

■JR総武線、JR山手線「代々木駅」北口より徒歩1分

■都営大江戸線「代々木駅」A3出口より徒歩1分

■JR線、京王線、東京メトロ丸の内線「新宿駅」南口・新南口より

それぞれ徒歩5分

■小田急線「南新宿駅」隣接

【セラピストの部】接遇ロールプレイング（4分）、想いのスピーチ（2分）

【スペースの部】プレゼンテーション（6分）

セラピストの部 ８名

スペースの部 ８スペース

グランプリ 100万円 ／ 準グランプリ 30万円

S席 5,000円 ／ A席 3,000円 ／ 学生 1,500円（予定）

【早割】 S席 3,500円 ／ A席 2,000円 ／ 学生 1,000円（予定）
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共 通 事 項 ／ 3 . フ ァ イ ナ ル ま で の 流 れ

セラピストの部 スペースの部

平均点以上のスペースが進出

上位８スペースが進出

3月1日（木）～5月31日（木）

エントリー
エントリーシートを提出

上位８名が進出

10月30日（火）
リラクゼーションコンテストJAPAN 2018

ファイナル

3月1日（木）～5月15日（火）

エントリー
エントリーシートおよび指定課題を提出

5月22日（火）

予選
エントリーシートおよび指定課題にて審査

7月18日（水）

セミファイナル
90秒の動画にて審査

7月27日（金）

セミファイナル
想いのスピーチ・ロールプレイングにて審査

※セミファイナル、ファイナルの詳細については開催1ヶ月前を目安に公開いたします。

※各種情報は協会公式サイトのコンテストページにアップされます。
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共 通 事 項 ／ 4 . 禁 止 用 語 に つ い て

リラクゼーションコンテストJAPAN2018では、協会の自主基準にもとづいて以下の用語を使用禁止用語と定めています。
発表内で禁止用語を使用した場合には、減点の対象になることがございます。

4 禁止用語について

病気（肩こりや腰痛など）を治す表現や言葉、並びにそれを匂わす表現や言葉

【一例】

マッサージ、治療、矯正、歪み、診断行為、治る、病名・症例を告げる、検査、指圧、効果がある、

改善する、オステオパシー

NGワード

禁止表現

・疾病、外傷の改善をうたう表現

・効果の確約、保証をうたう表現

・効果の即効性をうたう表現

・効果に関わる具体的数値をうたう表現

・優良誤認にあたる表現

・医療行為やあん摩・マッサージ・指圧など治療を目的とした医業（類似）行為と誤認させる表現

NGワード例の解説

①マッサージ、指圧、鍼 等（EX.お疲れの箇所をマッサージしましょう。）

⇒【代替表現】フットセラピー、リフレケア、ボディケア、リラクゼーション、ほぐす

②治る、治療（EX.肩こりを治します。）

※リラクゼーションは治療ではないため、治すものではない

⇒【代替表現】肩のお疲れをほぐしましょう。

ほぐす、ストレッチ、ボディケア、バランスを整える、チェック、変化した、柔らかい、楽になる、

固い、お疲れ、〜と言われている、期待できる、回復のお手伝い

OKワード
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セ ラ ピ ス ト の 部
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セ ラ ピ ス ト の 部 ／ 1 . 応 募 要 項 、 2 . ス ケ ジ ュ ー ル

1 応募要項

■ 概 要

■ テ ー マ

■ 競 技 内 容

■ 応 募 資 格

■ 応 募 制 限

■エントリー料

■ そ の 他

：

：

：

：

：

：

：

競技をとおしてテーマにふさわしいセラピストであるかを審査します。

グランプリ・準グランプリ受賞者には翌年協会のアンバサダーとしてご活躍いただきます。

愛されるセラピスト ～ 心を動かす接客 ～

【セミファイナル】想いのスピーチ（30秒）、接遇ロールプレイング（4分）

【ファイナル】接遇ロールプレイング（4分）、想いのスピーチ（2分）

・一般社団法人日本リラクゼーション業協会の会員であること

・2017年4月1日から2018年3月31日の1年間に重大事故（骨折事故）を起こしていないセラピストで

あること

・セミファイナルまでにリラクゼーションセラピスト認定2級以上を取得していること

（6月26日試験までが対象）

・セミファイナルまでに確認書（p.21参照）に署名・押印のうえ協会に原本を提出すること

・過去グランプリ受賞者は応募できません

・前年準グランプリ受賞者は応募できません

・１会員（１社）5名以内のエントリーとする

5,000円／人

必要に応じて協会より情報やデータの提出をお願いする場合がございます。あらかじめご了承ください。

2 スケジュール

3月1日（木）～5月31日（木）

7 月 2 7 日 ( 金 )

1 0 月 2 2 日 （ 月 ）

1 0 月 2 9 日 （ 月 ）

1 0 月 3 0 日 （ 火 ）

：

：

：

：

：

エントリー期間

エントリーシートを提出

セミファイナル

於：東京ビッグサイト 西１・２・３・４ホール＋アトリウム

日本最大級のスポーツ・健康産業総合展示会 SPORTEC2018内

サブステージ

想いのスピーチ時使用データの提出

ファイナル前日

会場の下見が可能です。リハーサルとなる可能性があります。

ファイナル
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セ ラ ピ ス ト の 部 ／ 3 . エ ン ト リ ー

3 エントリー

■ 方 法

■ 期 間

■ 注 意 事 項

：

：

：

協会公式サイトからエントリーシート（Excel形式）をダウンロードし、必要事項をご記入ください。

記入したエントリーシートを協会宛（jimu@relaxation-net.jp）にメールにてご提出ください。

2018年3月1日（木）～5月31日（木）

エントリーシートはセミファイナル・ファイナルともに参考資料として使用します。
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セ ラ ピ ス ト の 部 ／ 4 . セ ミ フ ァ イ ナ ル

4 セミファイナル

■ 開 催 日 時

■ 開 催 会 場

■ 競 技 内 容

■競技ルール

：

：

：

：

2018年7月27日（金）

東京ビッグサイト 西１・２・３・４ホール＋アトリウム

日本最大級のスポーツ・健康産業総合展示会 SPORTEC2018内 サブステージ

・想いのスピーチ（30秒）

テーマに沿って30秒でスピーチを行ってください。

テーマ「セラピストとして日頃心掛けていること」

・クロージングのロールプレイング（4分）

【想いのスピーチ】

● 発表時間は30秒

● 開始にベルを1回鳴らします

● 残り時間はステージ前方のモニターに表示されます

● トークテーマは「セラピストとして日頃心掛けていること」です

● スライドやBGM、小道具等の使用はできません

【ロールプレイング】

● 発表時間は４分。４分を経過した時点で強制終了となります

● 開始にベルを１回、終了で２回鳴らします

● ヘッドセットマイクを使用します（マイクを付ける向きは事前にお伺いします）

● ステージ上にはベッド1台、椅子2脚があります（ベッドの使用については事前にお伺いします）

● 残り時間はステージ前方のモニターに表示されます

● シーンは「クロージング」です

クロージングとは：施術が終わり、お会計やアフターカウンセリングを行うシーン。施術した際に感じた事の

フィードバックを行い、お悩みに対してのアドバイスや今後の施術提案などを行う。

● 持込アイテムは１つのみです ※必須ではありません

● お客様設定は司会から発表されます

● お客様は初めてリラクゼーションを受けるお客様で、普段外回りの仕事の多い40代未婚女性です

● お客様のお悩みは『イライラしやすい』『寝た気がしない』『手足が冷える』『首肩がだるい』の

４つから１つがセラピストごとにランダムに設定されます

● お客様は必ず1つ以上の質問をします

● お客様役の最初の位置の指定はご自身で指示することができます

● 審査員に背中を向けないようにロールプレイングをお願いします

※表情が見えにくい場合は審査ができなくなり、評価が低くなる可能性があります

■ 審 査 ： 審査表（p.11参照）にもとづいて審査員によって審査され、上位８名がファイナリストとして選定され

ます
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セ ラ ピ ス ト の 部 ／ 4 . セ ミ フ ァ イ ナ ル

■発表の流れ

紹 介

司会より、呼び込みの紹介

登 場

ステージそでより登壇
ステージ中央で一礼

セッティング

椅子・ベッドのポジションの調整を行う

退 場

再度スペース名とお名前が読み上げられるので

ステージ中央で一礼いただいてからステージ上手より降壇

接遇ロールプレイング

４分のロールプレイング。

ベルの音１回（チーン）ではじまり、ベルの音２回（チーンチーン）で終了。

お客様設定発表

想いのスピーチ

30秒のスピーチ。

司会の合図でスピーチを開始。話し終わったら一礼をする。
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セ ラ ピ ス ト の 部 ／ 4 . セ ミ フ ァ イ ナ ル

■ 審 査 表

※協会公式サイトからもダウンロードできます。
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セ ラ ピ ス ト の 部 ／ 5 . フ ァ イ ナ ル

5 ファイナル

■ 開 催 日 時

■ 開 催 会 場

■ 競 技 内 容

■競技ルール

■ 審 査

：

：

：

：

：

2018年10月30日（火）

山野ホール

〒151-8539東京都渋谷区代々木1-53-1

・受入または導入のロールプレイング（4分）

・想いのスピーチ（2分）

テーマに沿って2分間のスピーチを行ってください。

テーマ「セラピストとしての未来展望」

【ロールプレイング】

● 発表時間は４分。４分を経過した時点で強制終了となります

● 開始にベルを１回、終了で２回鳴らします

● ヘッドセットマイクを使用します（マイクを付ける向きは事前にお伺いします）

● ステージ上にはベッド1台、椅子2脚があります（ベッドの使用については事前にお伺いします）

● 残り時間はステージ前方のモニターに表示されます

● シーンは「受付」または「導入」のいずれかを事前に選択してください

受付とは：お出迎え～施術を行う前までのシーン。お客様の状況をヒアリングし、適切なメニューを提案する。

導入とは：施術に入る前からケアが始まる前までのシーンで、施術をする形をとりながら、状況把握を行い、

アドバイスや提案をする。

● 持込アイテムは１つのみです ※必須ではありません

● 体調確認シートの説明は不要です

● お客様設定およびお悩みは出場者ごとにランダムに設定されます（事前には発表されません）

● お客様は必ず1つ以上の質問をします

● お客様役の最初の位置の指定はご自身で指示することができます

● 審査員に背中を向けないようにロールプレイングをお願いします

※表情が見えにくい場合は審査ができなくなり、評価が低くなる可能性があります

【想いのスピーチ】

● 発表時間は２分

● 開始にベルを1回鳴らします

● トークテーマは「セラピストとしての未来展望」です

● 普段の様子が分かる写真を使用してスライドショーを事前に作成してください

● テロップ（文字）、写真の加工は可能です

● 映像の差し込みはNGです

● BGMは１曲まで使用可能です ※２曲以上使用した場合は減点の対象になります。

同じ曲のリピート可

審査表（p.14参照）に基づいて審査員によって審査されます。また、観客からの会場票も加味されます。
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■発表の流れ

セ ラ ピ ス ト の 部 ／ 5 . フ ァ イ ナ ル

紹 介

司会より、呼び込みの紹介

登 場

ステージそでより登壇
ステージ中央で一礼

セッティング

椅子・ベッドのポジションの調整を行う

退 場

再度スペース名とお名前が読み上げられるので

ステージ中央で一礼いただいてからステージ上手より降壇

本 番

４分のロールプレイング。

ベルの音１回（チーン）ではじまり、ベルの音２回（チーンチーン）で終了。

ロールプレイングが終了したら、

司会のベルの音（チーン）で想いのプレゼンを行う。

お客様設定発表
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セ ラ ピ ス ト の 部 ／ ５ . フ ァ イ ナ ル

■ 審 査 表

※協会公式サイトからもダウンロードできます。
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ス ペ ー ス の 部
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ス ペ ー ス の 部 ／ 1 . 応 募 要 項 、 2 . ス ケ ジ ュ ー ル

1 応募要項

■ 概 要

■ テ ー マ

■ 競 技 内 容

■ 応 募 資 格

■ 応 募 制 限

■エントリー料

■ そ の 他

：

：

：

：

：

：

：

競技をとおしてテーマにふさわしいスペースであるかを審査します。

グランプリ・準グランプリ受賞スペースには翌年協会のアンバサダーとしてご活躍いただきます。

愛されるスペース ～ お客様にとって居心地の良いスペースづくり ～

【予選】エントリーシート、指定課題

【セミファイナル】取り組みに関する動画（90秒）

【ファイナル】プレゼンテーション（6分）

・一般社団法人日本リラクゼーション業協会の会員であること

・2017年4月1日から2018年3月31日の1年間に重大事故（骨折事故）を起こしていない店舗である

こと

・セミファイナルまでに確認書（p.21参照）に署名・押印のうえ協会に原本を提出すること

・過去グランプリ受賞スペースは応募できません

・前年準グランプリ受賞スペースは応募できません

・１会員（１社）5スペース以内のエントリーとする

予選は無料です。セミファイナル出場の際は8,000円／スペース。

必要に応じて協会より情報やデータの提出をお願いする場合がございます。あらかじめご了承ください。

2 スケジュール

3月1日（木）～5月15日（火）

5 月 2 2 日 （ 火 ）

7 月 8 日 （ 日 ）

7 月 1 8 日 （ 水 ）

1 0 月 2 2 日 （ 月 ）

1 0 月 2 9 日 （ 月 ）

1 0 月 3 0 日 （ 火 ）

：

：

：

：

：

：

：

エントリー期間

エントリーシートおよび指定課題を提出

予選

非公開で行われます

セミファイナル動画データの提出締切

セミファイナル

於：リラクカレッジ品川校

（東京都港区高輪3丁目26−33京急第10ビル3F）

ファイナル発表データ提出締切

ファイナル前日

会場の下見が可能です。リハーサルとなる可能性があります。

ファイナル
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ス ペ ー ス の 部 ／ 3 . エ ン ト リ ー お よ び 指 定 課 題

3 エントリーおよび指定課題

■ 方 法

■ 期 間

■ 注 意 事 項

：

：

：

協会公式サイトからエントリーシート・指定課題（Excel形式）をダウンロードし、必要事項をご記入

ください。

記入したエントリーシートおよび指定課題を協会宛に以下のいずれかの方法でご提出ください。

①メール： jimu@relaxation-net.jp

②郵送： 〒160-0004東京都新宿区四谷２丁目４−１８ 第三アマシンビル8F

2018年3月1日（木）～5月15日（火）

・エントリーシートの各項目で指定字数を超えた場合には失格となります。

・エントリーシートまたは指定課題のどちらか一方ではエントリーは完了いたしません。

・郵送にて提出の場合は、エントリー期間内に協会に届くようにご手配ください。当日消印は無効です。

・郵送にて提出の場合は、エントリーシート左部に記載の同意事項を合わせてお送りください。

■エントリーシート ■指定課題
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ス ペ ー ス の 部 ／ 4 . 予 選

4 予選

■ 開 催 日 時

■ 審 査

：

：

2018年5月22日（火）

審査表に基づいてエントリーシートおよび指定課題が審査員によって審査されます。

審査平均得点以上を獲得したスペースがセミファイナルへの出場スペースとして選定されます

※協会公式サイトからもダウンロードできます。
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ス ペ ー ス の 部 ／ 5 . セ ミ フ ァ イ ナ ル

5 セミファイナル

■ 開 催 日 時

■ 開 催 会 場

■ 競 技 内 容

■競技ルール

：

：

：

：

2018年7月18日（水）時間未定

リラクカレッジ品川校（東京都港区高輪3丁目26−33京急第10ビル3F）

取り組みに関する動画（90秒）

・動画は９０秒以内で撮影をお願いいたします。

撮りはじめからタイムを測定いたします。タイムは審査対象項目となり、９０秒をオーバーすると、以降５秒

経過ごとに１点ずつ減点されます。

・撮影は、横長の画角になるようにおこなってください。

縦長の画角は失格対象となりますので、スマートフォンを使用して撮影する場合には、特に注意をお願いいた

します。

・動画の内容は、テーマに対するスペースの課題⇒取組（アイディア）⇒結果を端的にまとめて動画に

収めてください。

なお、動画内で禁止用語・表現（p.6参照）を使用すると１回使用ごとに１点減点されます。

・ＢＧＭは２曲まで後付け可能です。

後付けする場合には、発表の声が聞こえなくならないように注意してください。また、テロップなどＢＧＭ

以外の編集は行わないでください。３曲以上のＢＧＭを使用した場合とＢＧＭ以外の編集が行われている場合

は失格対象となります。

・動画の形式は問いません

■ 提 出 方 法

■ 提 出 締 切

■ 審 査

：

：

：

協会宛（jimu@relaxation-net.jp）にメールにて提出

動画のファイル名を以下の【 】内のとおりに表記すること。

【エントリナンバー_店舗名「タイトル」】

例：０１_ストレッチラフィネゆめタウン久留米店「離職０への挑戦」

7月8日（日）

審査表（p.21参照）に基づいて審査員によって審査され、上位８スペースがファイナリストとして選定

されます
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ス ペ ー ス の 部 ／ 5 . セ ミ フ ァ イ ナ ル

■ 審 査 表

※協会公式サイトからもダウンロードできます。



22

ス ペ ー ス の 部 ／ 6 . フ ァ イ ナ ル

6 ファイナル

■ 開 催 日 時

■ 開 催 会 場

■ 競 技 内 容

■競技ルール

■ 審 査

：

：

：

：

：

2018年10月30日（火）

山野ホール

〒151-8539東京都渋谷区代々木1-53-1

取り組みに関するプレゼンテーション（6分）

● 発表メンバーは２名以上、最大３名で構成してください

● PC操作の担当を別途１名以上立ててください

● 発表時間は６分 ※５秒オーバーする毎に１点減点

● 発表内容をパワーポイントにまとめ、スクリーンに投影して発表を行います

● 映像の使用はできません

● BGM（効果音を含む）はパワーポイントに埋め込んで作成してください

● 発表にはハンドマイクを使用します

● 発表アイテム（画用紙、小道具など）は運営進行に支障をきたさないものであれば何を使用しても

かまいません

● お客様役の登場はありません

● 経過時間はステージ前方のモニターに表示されます

● 事前に台本、スライドショー等データの提出をお願いします

● 当日のPC操作は各自のPCで行います※必ずPCをお持込ください

審査表（p.24参照）に基づいて審査員によって審査されます。

また、観客からの会場票も加味されます。
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■発表の流れ

ス ペ ー ス の 部 ／ 6 . フ ァ イ ナ ル

紹 介

司会より、呼び込みの紹介

登 場

ステージそでより登壇
ステージ中央で一礼

セッティング

タイムキーパーのポジションの調整を行う

退 場

再度スペース名が読み上げられるので

ステージ中央で一礼いただいてからステージ上手より降壇

本 番

６分のプレゼンテーション。

ベルの音１回（チーン）ではじまります。

発表が終了したら、全員で一礼を行ってください。

終わりのコメント（台本へ明記のこと）までを発表とし、タイムを計測します。
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■ 審 査 表

※協会公式サイトからもダウンロードできます。

ス ペ ー ス の 部 ／ 6 . フ ァ イ ナ ル
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※協会公式サイトからダウンロードできます。

参 考 資 料 ／ 1 . 確 認 書 （ セ ラ ピ ス ト の 部 ）
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参 考 資 料 ／ 1 . 確 認 書 （ ス ペ ー ス の 部 ）

※協会公式サイトからダウンロードできます。
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